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주의
안전 주의사항을 확인하려면, 제품 사용전에  이 설명서를 반드시 읽으십시오.

이 설명서를 읽고, 나중에 참조할 수 있도록 가까운 곳에 보관하십시오.
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서문

ComColorExpress IS1000C/IS950C를 구입해 주셔서 감사합니다.
이 제품은 네트워크와 PostScript®3를 지원하는 고성능 인터프리터가 있는 컨트롤러입니다. 이 장치를 사용하면 
Windows와 Macintosh 컴퓨터에서 데이터 출력, 프린터 모니터링 등의 다양한 기능을 활용할 수 있습니다.
이 장치를 사용하기 전에 본 문서를 읽어 주십시오. 본 문서를 읽은 후에는 나중에 손쉽게 찾아 참조할 수 있도록 보
관하십시오.

                     이 기기는 가정용(B급) 전자파적합기기로서 주로 가정에서 사용하는 것을 목적으로 하며, 
                     모든 지역에서 사용할 수 있습니다.
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지침 설명서의 구성
이 제품의 지침 설명서는 다음과 같이 세 가지가 있습니다.

• "설치 안내서"(본 설명서)
IS1000C/IS950C를 연결하는 방법, 이 제품과 함께 제공된 소프트웨어를 설치하는 절차에 대해 설명합니다.

• "프린터 드라이버 안내서"
프린터 드라이버의 특정 기능과 설정 절차에 대해 설명합니다.

• "유틸리티 안내서"
네트워크를 통해 이 제품의 상태를 확인하고 이 제품을 관리하기 위한 콘솔 기능, 이 제품과 함께 제공된 소프트웨
어의 작업 절차에 대해 설명합니다.

이 제품을 사용하기 전에 또는 사용 중에 이해할 수 없는 사항이 발생할 경우 각 취급설명서를 읽어 주십시오.

지침 설명서의 내용
참고

1) 본 취급설명서의 전부 또는 일부를 무단으로 복제하는 행위는 엄격히 금지됩니다. 
2) 제품이 향후 개선될 수 있으므로 본 취급설명서의 내용은 예고 없이 변경될 수 있습니다. 
3) RISO는 본 취급설명서에서 발생하거나 이 제품의 조작으로 인해 발생하는 결과에 대해 어떠한 책임도 지지 않
습니다.

4) 이 문서에 포함된 그림은 대부분의 경우 IS1000C 모델을 나타냅니다.

저작권

 및 ComColorExpress는 미국 및 기타 국가에서 RISO KAGAKU CORPORATION의 상표 또는 등록 상표입니
다.
Adobe, AdobePS, PostScript, PostScript3 및 PostScript 로고는 미국 및/또는 기타 국가에서 Adobe Systems 
Incorporated의 등록 상표 또는 상표입니다.
Macintosh 및 Mac OS는 Apple Inc.의 상표입니다.
Microsoft, Windows, Windows Vista 및 Windows Server는 미국 및/또는 기타 국가에서 Microsoft Corporation의 등록 
상표 또는 상표입니다.
SOFHA는 SOFHA GmbH, Germany의 등록 상표입니다.
기타 회사 이름 및/또는 상표는 각 회사의 등록 상표 또는 상표입니다.

Copyright © IS1000C/IS950C 취급설명서: 2017 RISO KAGAKU CORPORATION
Copyright © IS1000C/IS950C 소프트웨어: 2006-2017 SOFHA GmbH, Germany
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본 취급설명서에서 사용하는 아이콘
본 취급설명서에서는 다음과 같은 아이콘을 사용하여 기능, 조작 및 주의 사항에 대해 설명합니다.

중요! 주의가 필요한 항목이나 금지 사항이 있는 항목에 대해 설명합니다.

참고 특히 유용한 정보가 있는 항목이나 알아 두어야 할 사항이 있는 항목에 대해 설명합니다.

참조하고 완전히 이해해야 할 항목의 제목과 페이지를 나타냅니다. 다른 취급설명서를 참조하는 
경우에는 해당 취급설명서의 이름도 나와 있습니다.

경고
주의

안전 주의 사항입니다. "안전을 위한 예방 조치"는 8페이지에서 설명합니다. 이 제품을 사용하
기 전에 반드시 읽어 주십시오.
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안전 및 취급에 대한 안내문

안전을 위한 예방 조치
이 단원에서는 이 장치의 안전한 사용을 위해 준수해야 할 예방 조치에 대해 설명합니다. 이 단원의 내용을 주의깊게 
읽어 보시기 바랍니다.

경고 기호/아이콘
장치를 제대로 사용하고 인적 부상과 재산 손해를 방지하기 위해 다음과 같은 경고 기호가 사용됩니다. 취급설명서를 
읽기 전에 이러한 기호에 대한 정의를 충분히 이해해야 합니다.

아이콘 예

설치 장소
B주의:
• 평평하고 안정적인 표면에 장치를 올려놓으십시오.
이를 준수하지 못할 경우 장치가 기울어지거나 넘어져 부상을 입을 수 있습니다.

• 장치에는 환기 구멍이 달려 있습니다. 벽으로부터 150mm 이상 떨어진 곳에 장치를 설치하십시오. 환기 구멍이 막
힐 경우 열이 분산되지 않아 화재가 발생할 수 있습니다.

• 먼지가 많거나 습한 장소에 장치를 두지 마십시오.
이를 준수하지 못할 경우 화재나 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 물이 새거나 물방울이 튀는 장소에 장치를 두지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 화재나 감전 사고가 발생할 수 
있습니다.

전원 연결
A경고:
• 지정한 방법으로 전원 공급 장치를 설치하십시오. 이를 준수하지 못할 경우 화재나 감전 사고가 발생할 수 있습니다.
• 기기와 벽 소켓 간의 연장 코드 사용을 피하기 위해 벽 소켓 부근에 기기를 설치하십시오. 연장 코드가 절대적으로 
필요할 경우 5m 미만으로 사용하십시오. 그렇지 않을 경우 화재 또는 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 전원 코드를 손상시키거나 개조하지 마십시오. 코드에 무거운 물체를 올려놓거나 코드를 너무 세게 잡아
당기거나 구부릴 경우 코드가 손상되어 화재 또는 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 이 제품과 함께 제공된 전원 코드는 이 장치에만 사용해야 합니다. 다른 전기 제품에 사용할 경우 화재 또
는 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 젖은 손으로 전원 코드를 꽂거나 뽑지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

경고: 이 기호를 무시하고 잘못 취급할 경우 사망이나 심각한 인적 부상이 발생할 수 있음을 나타냅니다.

주의: 이 기호를 무시하고 잘못 취급할 경우 인적 부상이나 재산 손해가 발생할 수 있음을 나타냅니
다.

 기호는 금지된 작업을 나타냅니다. 금지된 작업의 세부 아이콘이 기호 내부나 기호 옆에 표시됩니
다. (왼쪽 그림은 분해 금지를 보여 줍니다.)

 기호는 강제된 작업이나 따라야 할 지침을 나타냅니다.
권장된 지침의 세부 아이콘이 기호 내부에 표시됩니다. (왼쪽 그림은 전기 콘센트에서 전원 플러그를 분
리하라는 지침을 보여 줍니다.)
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B주의:
• 전원 코드와 인터페이스 케이블을 느슨하지 않게 꽉 연결하십시오. 연결이 느슨할 경우 접촉이 불량하여 화재가 발
생할 수 있습니다.

• 손상된 전원 코드를 사용하지 마십시오. 손상된 경우 동일한 사양을 충족하는 전원 코드로 교체하십시오. 교체하려
면 서비스 담당자에게 문의하십시오.

• 전원 코드를 뽑을 때 잡아당기지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 전원 코드가 손상되어 화재나 감전 사고가 발
생할 수 있습니다. 플러그를 꼭 잡고 전원 코드를 뽑아야 합니다.

• 연휴 등으로 인해 장치를 장시간 사용하지 않을 경우 안전을 위해 전기 콘센트에서 전원 코드를 뽑아두십시오.
• 매년 한 번 이상 전기 콘센트에서 전원 플러그를 뽑고 플러그의 나뉘어진 갈래와 그 주변부를 청소하십시오. 이러
한 부분에 먼지가 쌓일 경우 화재가 발생할 수 있습니다.

인터페이스 케이블 연결

B주의:
• 항상 RISO KAGAKU CORPORATION에서 지정한 인터페이스 케이블을 사용하고 올바른 커넥터를 통해 올바른 
장치에 연결되었는지 확인하십시오. 이를 준수하지 못할 경우 화재가 발생할 수 있습니다.

• 인터페이스 케이블을 손상시키거나 밟지 마십시오. 케이블에 무거운 물체를 올려놓거나 연결이 느슨한 상태로 시
스템을 조작하지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 화재가 발생할 수 있습니다.

취급

A경고:
• 장치에 물 또는 기타 액체가 들어 있는 용기나 금속성 물체를 올려놓지 마십시오. 장치에 이물질이 들어갈 경우 화
재 또는 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 장치 부근에 양초 또는 기타 가리개 없이 노출된 화기를 두지 마십시오.
• 구멍을 통해 장치 내부에 금속성 물체 또는 인화성 물질을 넣거나 떨어뜨리지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 
화재나 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 커버를 분리하지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 고전압 부품에 닿아 감전 사고가 발생할 수 있습니다.
• 장치를 해체하거나 개조하지 마십시오. 이를 준수하지 못할 경우 화재나 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 장치에서 과도한 열, 연기 또는 악취가 날 경우 즉시 전원을 끄고 전원 코드를 뽑은 다음 서비스 담당자에
게 연락하여 화재 및 감전 사고의 위험을 방지하십시오.

• 장치 내부에 무언가가 떨어진 경우 즉시 주 전원 스위치를 끄고 전원 코드를 뽑은 다음 서비스 담당자에게 
연락하십시오. 이를 준수하지 못할 경우 화재나 감전 사고가 발생할 수 있습니다.

• 장치 내부의 리튬 배터리를 분리하지 마십시오. 리튬 배터리를 화기 부근에 두거나 물에 넣을 경우 폭발이 
일어날 수 있습니다.
리튬 배터리 방전으로 인해 장치가 올바르게 작동하지 않을 경우 서비스 담당자에게 문의하십시오.

B주의:
• 장치를 이동할 경우 전원 코드를 뽑고 연결된 케이블을 모두 분리하십시오. 손으로 장치를 받칠 경우 손가락, 발 및 
케이블이 장치에 끼이거나 걸리지 않도록 충분히 주의하십시오.

• 금방이라도 번개가 칠 것 같은 날씨일 경우 전원 코드를 뽑으십시오. 플러그를 분리하기 전에 천둥 소리가 
들리면 어떠한 경우에도 장치나 케이블을 만지지 마십시오 이를 준수하지 못할 경우 화재나 감전 사고가 
발생할 수 있습니다.
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경고 레이블
안전을 위해 다음과 같은 경고 레이블이 장치에 부착되어 있습니다. 이러한 지침을 주의깊게 읽어 보십시오. 레이블
을 벗기거나 더럽히지 마십시오. 레이블이 장치에 부착되어 있지 않을 경우 서비스 담당자에게 문의하십시오.
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처음 사용하기 전에
이 단원에서는 장치를 사용할 때 준수해야 할 예방 조치에 대해 설명합니다.

설치 장소
다음 사항에 주의해 주십시오.

• 설치 장소는 제품 배달 시 고객과의 협의에 따라 결정됩니다.
• 아래에 나열된 장소에 장치를 설치하지 마십시오. 이 예방 조치를 준수하지 못할 경우 장치 고장 또는 인
적 부상이 발생할 수 있습니다.

– 직사광선에 노출될 수 있거나 창문에 인접한 밝은 장소(대안이 없을 경우 창문을 가리십시오.)
– 갑작스러운 온도 변화가 발생할 수 있는 장소
– 매우 덮고 습하거나 매우 춥고 건조한 장소
– 난방을 하거나 냉풍, 온풍 또는 복사열에 직접 노출된 장소
– 환기가 잘 안 되는 장소
– 먼지가 많은 장소
– 진동이 잦을 수 있는 장소

취급

• 조작 중에 강제로 주 전원 스위치를 끄거나 전원 코드를 뽑지 마십시오.
• 장치에는 고정밀 부품이 포함되어 있으며 이 취급설명서에서 지정하지 않은 방법으로 취급해서는 안 됩니다.
• 장치에 무거운 물체를 올려놓거나 충격을 가하지 마십시오.
• 전원 공급 장치를 끈 경우 10초 이상 기다렸다가 다시 켜십시오.
• 주변 장치의 케이블을 연결하거나 분리할 경우 이 장치의 전원이 꺼져 있는지 확인하고 미리 전원 코드를 뽑으십시
오.

• 이 장치를 이동할 경우 미리 전원을 끄고 전원 코드를 뽑으십시오.
• 장치 부근에서 휴대폰, 마이크로셀룰러 폰 또는 호출기를 사용하지 마십시오. 전파로 인한 오기능이 발생할 수 있
습니다. 장치 부근의 모든 휴대폰, 마이크로셀룰러 폰 및 호출기를 끄십시오.

• 갑작스러운 온도 변화가 있을 경우 장치 내부의 결로 현상으로 인해 고장이 발생할 수 있습니다. 추운 실외에서 따
뜻한 실내로 장치를 이동하면 결로 현상이 쉽게 발생합니다. 온도에 적응할 때까지 잠시 그대로 두었다가 장치를 
사용하십시오.

• 전원 공급 장치의 전압이 일시적으로 강하할 경우 오기능이 발생할 수 있습니다. 이를 방지하려면 항상 AC 무정전 
전원 공급 장치나 이와 유사한 보호 시스템을 사용하십시오.

작동 환경
• 적절한 환경 조건이 아래에 표시되어 있습니다.
온도 범위: 5 °C - 35 °C
습도 범위: 20% - 80% (결로 현상 없음)
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전체 크기
흡입구와 배기구 주위의 공간을 비워 두어야 합니다.

장치 양도
제3자에게 장치를 양도(또는 판매)할 경우 다음과 같은 요구 사항을 충족해야 합니다.

1) 이 문서를 포함하여 장치와 함께 제공된 품목을 모두 양도하고 어떠한 사본도 보관하지 마십시오.
2) 소프트웨어의 각 품목에 첨부된 "소프트웨어 사용 약관"에 설명된 양도 관련 요구 사항을 충족해야 합니다.
3) 제3자에 대한 양도가 금지된 소프트웨어는 장치 양도 전에 삭제해야 합니다.

장치 구성품 및 폐기
• IS1000C/IS950C, 하드 디스크 및 배터리를 폐기하려면 각 지방 자치 단체의 폐기 규정을 따르십시오. 자세한 내용
은 각 지방 자치 단체에 문의하십시오.

• 장치 부품 중에서 냉각 팬, 내장 배터리 등의 일부 부품은 각 관련 품목의 수명 때문에 교체해야 합니다. 장치의 적
절한 작동을 위해 이러한 부품을 정기적으로 교체하는 것이 좋습니다. 교체 및 수명에 대한 자세한 내용은 서비스 
담당자에게 문의하십시오.

360 mm

415 mm

150 mm

150 mm 185 mm
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부품 이름 및 기능
전면

1) 주 전원 스위치:
이 스위치는 일반적으로 사용되지 않습니다. 전원은 프린
터 본체 패널의 전원 스위치에 연결되고 전원 스위치는 전
원을 켜고 끄는 데 사용됩니다.

중요!:
• 작업을 강제로 종료하기 위해 주 전원 스위치를 누르고 
있지 마십시오. 컨트롤러가 부적절하게 작동할 수 있
습니다.

2) 오류 표시등(주황색)
컨트롤러의 오류 상태를 나타냅니다. 

3) 준비 완료 표시등(녹색)
컨트롤러의 작동 상태를 나타냅니다. 

4) 데이터 표시등(노란색)
준비 완료 표시등이 켜진 경우에만 컨트롤러의 작동 상태
를 나타냅니다. 
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후면

ComColorExpress IS1000C/IS950C를 다른 장치에 연결하기 위한 커넥터와 두 개의 버튼이 장치 후면에서 제공됩니
다.

중요!:
• 함께 연결하기 전에 IS1000C/IS950C와 다른 장치의 전원을 모두 끄십시오. 이를 준수하지 못할 경우 오기능이나 
고장이 발생할 수 있습니다.

• 모든 입력/출력 커넥터의 허용 전압은 5V입니다.

참고:
• 모니터(1024×768 이상의 해상도 권장), USB 키보드 및 USB 마우스를 IS1000C/IS950C에 연결할 수 있습니다. 

(특정 기능은 사용할 수 없습니다. 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 안내서"를 참조하십시오.)

1) 전원 공급 장치
2) 모니터 커넥터(DVI)
3) 모니터 커넥터(VGA)
4) USB 2.0 커넥터(4채널)
5) 1000BASE-T/100BASE-T/10BASE-T 커넥터(2채널)

위쪽: 프린터 연결용
아래쪽: 컴퓨터 연결용

6) 테스트 버튼
7) 재설정 버튼
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테스트 버튼
장치를 부팅한 후 장치 유휴 상태인 동안 비프음이 1회 울릴 때까지 테스트 버튼을 누르고 있으십시오. 1회의 비프음
은 테스트 인쇄가 실행될 것임을 나타냅니다.

재설정 버튼
재설정 버튼을 조작하면 설정을 재설정할 수 있습니다.

• IS1000C/IS950C 설정을 출하 시 상태로 복원할 경우 다음 절차를 수행하십시오.

1) 장치를 부팅한 후 장치 유휴 상태인 동안 비프음이 1회 울릴 때까지 재설정 버튼을 누르고 있습니다.
2) 비프음이 1회 울리면 2초 내에 재설정 버튼을 놓습니다. 
비프음이 1회 울리고 IS1000C/IS950C가 재부팅된 후 다음 설정이 IS1000C/IS950C 출하 시 상태로 복원됩니
다.

• 네트워크 설정
• 관리자 암호

• IS1000C/IS950C 하드 디스크를 초기화할 경우 서비스 담당자에게 문의하십시오.
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사양
주요 사양 모델 이름 ComColorExpress IS1000C: VB-XE34G

ComColorExpress IS950C: VB-PG29G
연결 가능한 프린터 ComColor 9150/7150/3150/3110
CPU ComColorExpress IS1000C: Intel® Xeon® E3-1275   3.4GHz

ComColorExpress IS950C: Intel® Pentium® G850   2.9GHz
메모리 용량 ComColorExpress IS1000C: 8GB

ComColorExpress IS950C: 2GB
HDD 500GB

(사용 가능한 영역*1: 약 460GB)
*1 사용 가능한 영역: 작업 수신 영역, 보류, 보관, 양식 저장, 글꼴 설치 영
역

컨트롤러 OS Linux
LAN I/F 1채널(이더넷 1000BASE-T, 100BASE-TX, 10BASE-T)
유형 외부 장치 유형
전원 ComColorExpress IS1000C: 100-240V AC, 50/60Hz, 1.1A-0.5A

ComColorExpress IS950C: 100-240V AC, 50/60Hz, 0.9A-0.4A
소비 전력 ComColorExpress IS1000C:

최대 110W
준비 시*2: 75W 이하
대기 시: 4W 이하
ComColorExpress IS950C:
최대 85W
준비 시*2: 65W 이하
대기 시: 4W 이하
*2 인쇄하지 않을 때입니다.

크기/무게
(너비 x 깊이 x 높이)

185mm x 415mm x 360mm(돌출부 제외)/약 10kg

안전 IEC60950-1 호환됨, 실내용, 오염도 2단계*, 고도 2,000m 이하의 장소에 
설치할 것
* 이물질 및 공기 중 먼지로 인한 사용환경의 오염도를 나타냅니다. "2"등
급은 일반적인 실내 환경에 해당됩니다.

PDL PostScript®3(CPSI 3019) *4

PDF(1.7)
PCL/PCL XL(PCL5c 1.38)
TIFF(6.0)
PPML
*4 정품 Adobe 엔진

적용되는 프로토콜 TCP/IP, HTTP, HTTPs (SSL), DHCP, FTP*5, NetBIOS*6, AppleTalk®, 
LPR, IPP, Port 9100 (RAW port), IPv6, IPsec
*5 FTP: 핫 폴더 기능
*6 NetBIOS: 인쇄 기능, 핫 폴더 기능

설치된 글꼴 PS: 139개 글꼴(유형 1: 120, 트루타입: 19)
PCL: 80개 글꼴
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주요 사양 호환되는 OS Windows® Server 2003(32비트/64비트 에디션)/Windows Server® 
2003 R2(32비트/64비트 에디션)/Windows Server® 2008(32비트/64비트 
에디션)/Windows Server® 2008 R2(64비트 에디션)/Windows® XP(32비
트 에디션)/Windows Vista®(32비트/64비트 에디션)/Windows® 7(32비트
/64비트 에디션)/Windows Server® 2012(64비트 에디션)/Windows 
Server® 2012 R2(64비트 에디션)/Windows® 8(32비트/64비트 에디션)/
Windows® 8.1(32비트/64비트 에디션)/Windows® 10(32 비트/64 비트 
에디션)/Windows Server® 2016(64비트 에디션)
Mac OS X v10.4/v10.5/v10.6/v10.7(Lion)
OS X v10.8(Mountain Lion)/v10.9(Mavericks)/v10.10(Yosemite)/
v10.11(El Capitan)
macOS v10.12(Sierra)/v10.13(High Sierra)
Linux(PPD와만 호환됨)
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ComColorExpress IS1000C/IS950C
를 사용하기 전에
ComColorExpress IS1000C/IS950C는 네트워크와 PostScript®3를 지원하는 고성능 인터프리터가 있는 ComColor 시
리즈(9150/7150/3150/3110) 프린터에 사용되는 컨트롤러로, 제품과 함께 제공된 소프트웨어와 조합하여 다양한 기
능을 활용할 수 있습니다.

ComColorExpress IS1000C/IS950C 개요

• IS1000C/IS950C는 고성능 출력을 수행할 수 있는 Adobe Systems의 
Pure Postscript®3 호환 컨트롤러가 특징입니다.

• 전면 패널 LED 표시등을 살펴보기만 해도 데이터 처리 상태를 손쉽게 
확인할 수 있습니다.

• IS1000C/IS950C는 시스템 종료를 위해 전원 스위치를 누르면 시스템 
종료 절차를 자동으로 시작하는 안전 설계가 특징입니다.

호환 운영 체제

ComColorExpress IS1000C/IS950C는 다음과 같은 운영 체제와 호환됩니다.
• Windows Server 2003/Windows Server 2003 R2/Windows Server 2008/Windows Server 2008 R2/Windows XP/

Windows Vista/Windows 7/Windows Server 2012/Windows Server 2012 R2/Windows 8/Windows 8.1/Windows 10/
Windows Server 2016

• Mac OS v10.5/v10.6/v10.7(Lion)/v10.8(Mountain Lion)/v10.9(Mavericks)/v10.10(Yosemite)/v10.11(El Capitan)/
v10.12(Sierra)/v10.13(High Sierra)

• Linux(PPD와만 호환됨)

프린터 드라이버

이 제품은 전용 플러그 인과 PPD 파일을 통합하는 Adobe Systems Incorporated와 
Microsoft Corporation에서 제공하는 Adobe PS 프린터 드라이버를 사용합니다.

• 이 프린터 드라이버를 사용하면 RISO Console 컬러 프린터에 사용할 최적의 설정을 손
쉽게 구성할 수 있습니다.

• 프린터 드라이버를 사용하면 출력 대상 대기열 지정과 같이 RISO 콘솔과 연결된 작업
을 손쉽게 수행할 수 있습니다.

프린터 드라이버에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "프린터 드라이버 안내서"
를 참조하십시오.
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RISO Console
RISO Console은 ComColorExpress IS1000C/IS950C의 전체 기능
을 끌어내는 유틸리티 소프트웨어입니다.

• 웹 브라우저에서 IS1000C/IS950C에 액세스하면 작업 관리자
를 활용하여 데이터를 출력하고 프린터를 모니터링할 수 있습
니다.

• 이 소프트웨어는 Java 스크립트와 HTML을 사용하여 생성되
었습니다. 따라서 사용하는 컴퓨터 운영 체제와 관계없이 동일
한 인터페이스를 통해 RISO Console을 활용할 수 있습니다.
이 소프트웨어는 인쇄 조건을 설정하는 데 걸리는 시간을 줄여
주는 [신규 대기열 작성] 기능, 사전에 등록된 데이터를 검색하
여 빠르게 인쇄할 수 있는 [보류 대기열] 기능 등의 여러 가지 
편리한 기능을 제공합니다.

RISO Console에 대한 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 
"유틸리티 안내서"를 참조하십시오.

참고:
• 모니터(1024×768 이상의 해상도 권장), USB 키보드 및 USB 
마우스를 IS1000C/IS950C에 연결하여 컴퓨터 없이 RISO Console을 사용할 있습니다. (특정 기능은 사용할 수 없
습니다. 자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 안내서"를 참조하십시오.)
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ComColorExpress IS1000C/IS950C 패키지 확
인
ComColorExpress IS1000C/IS950C 패키지에 아래 그림에 나와 있는 구성품이 들어 있는지 확인하십시오.
구성품이 하나라도 누락되어 있으면 서비스 담당자에게 문의하십시오.

중요!:
• IS1000C/IS950C 패키지가 극한 기온 조건에 노출된 경우 IS1000C/IS950C 장치가 포장되어 있는 비닐 봉투를 열
기 전에 몇 시간 정도 기다리십시오. 그렇지 않으면 장치 내부의 결로 현상으로 인해 전자 구성품이 손상될 수 있습
니다.

IS1000C/IS950C 장치 RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 
CD-ROM

USB 동글

사용자 취급설명서

• 설치 안내서(본 취급설명서)
• 프린터 드라이버 안내서
• 유틸리티 안내서

최종 사용자 사용권 계약서 LAN 케이블
(IS1000C/IS950C 및 프린터 연결
용)

설치
 안내
서



ComColorExpress IS1000C/IS950C를 사용하기 전에

ComColorExpress IS1000C/IS950C 패키지 확인 21



컴퓨터 연결22

ComColorExpress IS1000C/
IS950C 설정 및 설치

컴퓨터 연결
IS1000C/IS950C와 컴퓨터를 네트워크에 연결하십시오. 

• 컴퓨터 여러 대 연결:

• 컴퓨터 한 대 연결: 

중요!:
• LAN 케이블을 아래쪽 커넥터에 연결해야 합니다.
위쪽 커넥터는 프린터 연결용입니다.

참고:
• 상용 STP 케이블(차폐 꼬임 2선식 케이블)을 LAN 케이블로 사용하십시오.

LAN 

LAN 
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소프트웨어 설치
다음과 같은 소프트웨어가 소프트웨어 CD-ROM에 포함되어 있으며 ComColorExpress IS1000C/IS950C를 사용하기 
전에 컴퓨터에 설치해야 합니다.

Printer Driver
IS1000C/IS950C용 프린터 드라이버 설치 프로그램입니다. 프린터 드라이버를 설치할 때 실행하십시오. 프린터 
드라이버는 컴퓨터에서 만든 문서를 IS1000C/IS950C로 전송하여 인쇄할 때 필요합니다.

참고:
• Windows에 프린터 드라이버를 설치하는 경우 기존 PS 프린터 드라이버가 덮어쓰여지고 다른 회사에서 제공한 

PS 프린터 드라이버나 이미지 설정 프로그램으로 출력하지 못할 수 있습니다. IS1000C/IS950C 프린터 드라이
버를 삭제하는 경우 프린터 드라이버를 제거하십시오. "RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 제거" 31페이지

RISO Management Tool
이 소프트웨어는 IP 주소 설정, 절전모드 해제 프로세스 수행 등의 작업을 실행합니다.
프린터 드라이버를 설치하기 전에 이 소프트웨어를 설치하고 IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정해야 합니다.

참고:
• 절전모드 해제 프로세스는 컴퓨터에서 절전 상태의 IS1000C/IS950C를 활성화하는 데 사용되는 기능입니다.
• 동일한 네트워크에 IP 주소가 설정되지 않은 컨트롤러(IPv4의 경우 IP 주소가 0.0.0.0인 컨트롤러, IPv6의 경우 

IP 주소가 0:0:0:0:0:0:0:0인 컨트롤러)를 두 개 이상 연결하지 마십시오.
• RISO Management Tool과 IS1000C/IS950C를 사용하는 컴퓨터를 동일한 네트워크 세그먼트에 연결해야 합니
다. RISO Management Tool과 IS1000C/IS950C를 사용하는 컴퓨터가 동일한 세그먼트에 연결되지 않은 경우
에는 IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정할 수 없습니다. IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정한 후에는 RISO 
Management Tool과 IS1000C/IS950C를 사용하는 컴퓨터가 동일한 세그먼트에 연결되어 있지 않은 상황에서
도 RISO Management Tool을 사용할 수 있습니다.

IP 주소
장치를 식별하기 위해 네트워크의 각 장치에 할당된 고유 정보입니다. 네트워크 관리자에게 문의하여 IS1000C/
IS950C에 할당할 IP 주소를 확인하십시오.

SMAP(Windows만 해당)
이 소프트웨어를 사용하면 파일을 출력 대상 대기열에 끌어다 놓고 직접 인쇄를 수행할 수 있습니다. 필요한 경우 
SMAP를 설치하십시오.
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설치 절차
ComColorExpress IS1000C/IS950C를 사용하기 전에 다음과 같은 순서로 소프트웨어를 설치하고 설정을 지정하십
시오.

참고:
• RISO Management Tool을 사용하면 IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정할 수 있고 IS1000C/IS950C에 대한 모니
터링과 절전모드 해제 프로세스를 수행할 수도 있습니다. 네트워크 관리자에게 문의하여 IP 주소를 확인하십시오.

• 필요한 경우 SMAP를 설치하십시오. (Windows만 해당)

RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 설치
(Macintosh의 경우 RISO Management Tool 설치)

RISO Management Tool을 사용하여 IS1000C/IS950C의 IP 주소 설정

Printer Driver 설치
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Windows에 설치 
RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 설치

참고:
• 여기에 나와 있는 설명에서는 Windows 7 화면을 사용합니다.
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 소프트웨어를 설치하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하
십시오.

1 컴퓨터의 CD-ROM 드라이브에 RISO 
IS1000C/IS950C 소프트웨어 CD-ROM
을 넣습니다.
설치 프로그램이 시작된 다음 "언어 선택" 대화 상
자가 표시됩니다.

참고:
• 설치 프로그램이 시작되지 않으면 CD-ROM에서 

"IS1000C_IS950C_Software_Package.exe" 파
일을 두 번 클릭합니다.

• [사용자 계정 컨트롤] 대화 상자가 표시되면 [허
용] 또는 [예]를 클릭합니다(Windows Vista의 경
우).

2 목록에서 [한국어]를 선택하고 [OK] 버
튼을 클릭합니다.

3 [다음] 버튼을 클릭합니다.

4 최종 사용자 사용권 계약을 읽고 [동의
함] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• 최종 사용자 사용권 계약에 동의하지 않으면 소
프트웨어를 설치할 수 없습니다.
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5 설치할 구성 요소를 선택하고 [다음] 버
튼을 클릭합니다.

• 프린터 드라이버
IS1000C/IS950C용 프린터 드라이버 설치 프로그
램입니다. 프린터 드라이버를 설치할 때 실행하십
시오.

• SMAP
이 소프트웨어를 사용하면 파일을 출력 대상 대
기열에 끌어다 놓고 직접 인쇄를 수행할 수 있습
니다.
SMAP를 사용할 경우 [SMAP] 확인란을 선택하
십시오.

• RISO Management Tool
이 소프트웨어를 사용하면 IS1000C/IS950C의 
IP 주소를 설정할 수 있고 IS1000C/IS950C에 대
한 모니터링과 절전모드 해제 프로세스를 수행
할 수도 있습니다. RISO Management Tool을 
사용하려면 [RISO Management Tool] 확인란
을 선택하십시오.
네트워크 관리자에게 문의하여 IP 주소를 확인
하십시오.

• 취급설명서
IS1000C/IS950C에 대한 취급설명서입니다.

6 설치 위치를 확인하고 [다음] 버튼을 클
릭합니다.

참고:
• 설치 위치로 사용할 폴더를 변경하려면 [찾아보
기] 버튼을 클릭하고 폴더를 지정합니다.

7 [설치] 버튼을 클릭합니다.

설치가 시작됩니다.

8 설치를 완료합니다.
아래의 대화 상자가 표시되면 [마침] 버튼을 클릭
하고 설치를 완료합니다.

참고:
• [PrinterInstaller 실행] 확인란을 선택한 경우 

Printer Installer가 시작됩니다.
IS1000C/IS950C에 대한 네트워크 설정이 완료
되지 않은 경우 [PrinterInstaller 실행] 확인란
을 선택 해제하고 마침을 클릭하여 설치 프로그
램을 닫습니다. 그런 다음 프린터 드라이버를 설
치하기 전에 RISO Manage-ment Tool을 사용하
여 IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정합니다.
"네트워크 설정" 27페이지
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네트워크 설정
ComColorExpress IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정하려면 RISO Management Tool을 시작하십시오.

참고:
• 여기에 나와 있는 설명에서는 Windows 7 화면을 사용합니다.
• 네트워크 관리자에게 문의하여 IS1000C/IS950C의 IP 주소와 네트워크 설정을 확인하십시오.
• 프린터의 조작 패널을 통해 네트워크 설정을 구성할 수 있습니다. 자세한 내용은 프린터 "관리자 설명서"의 "외부 
컨트롤러 정보 설정"을 참조하십시오.

중요!:
• 다음 작업을 수행하기 전에 IS1000C/IS950C가 컴퓨터에 연결되어 있는지 확인해야 합니다.

"컴퓨터 연결" 22페이지
컴퓨터와 IS1000C/IS950C가 동일한 네트워크 세그먼트에 연결되어 있는지 확인하십시오.

1 [시작]-[모든 프로그램]-[RISO]-[RISO 
IS1000C IS950C]-[RISO Management 
Tool]을 선택합니다.
Windows 8/Windows 8.1의 경우 "앱" 화면을 열고 
"RISO IS1000C IS950C" 그룹에서 [RISO 
Management Tool]을 클릭합니다.
Windows 10의 경우 [시작]-[모든 앱]-[RISO 
IS1000C IS950C]-[RISO Management Tool]을 
선택합니다.

RISO Management Tool을 시작하면 IP 주소가 
0.0.0.0(IPv4의 경우) 또는 0:0:0:0:0:0:0:0(IPv6의 경
우)인 IS1000C/IS950C가 목록에 표시됩니다.

2 컨트롤러를 선택하고 [설정 표시]를 클
릭합니다.

3 IS1000C/IS950C 네트워크 설정을 구성
합니다.

IPv4의 경우

• RIP 이름
영숫자와 하이픈만 사용하여 15자 이내의 컨트롤
러 이름을 입력하십시오.

참고:
• 이름의 첫 글자로는 영문자를 입력하십시오.
• 이름의 마지막 글자로는 영문자나 숫자를 입
력하십시오.

• 도메인 이름
프린터에 연결된 네트워크의 도메인 이름을 입
력하십시오.

• DHCP 서버 사용
DHCP 서버가 네트워크에서 작동 중인 경우 
[DHCP 서버 사용] 확인란을 선택하면 컨트롤러
가 DHCP 서버를 통해 IP 주소를 획득할 수 있습
니다.
고정 IP 주소를 사용할 경우 확인란을 선택 해제
하고 IP 주소를 수동으로 설정하십시오.

중요!:
• 다음과 같은 IP 주소가 이미 프린터 포트에 사
용될 수 있습니다. 프린터 포트 설정에 사용되
는 주소를 입력하지 마십시오.
IP 주소 A: 10.255.255.251
IP 주소 B: 172.16.255.251
IP 주소 C: 192.168.255.251
프린터 포트 설정에 대한 자세한 내용은 별도
의 취급설명서인 "유틸리티 안내서"를 참조하
십시오.

• 서브넷 마스크
컨트롤러에 연결된 네트워크의 서브넷 마스크
를 입력하십시오.

• IP 게이트웨이
컨트롤러에 연결된 네트워크의 게이트웨이 주
소를 입력하십시오.

• DNS
DNS 서버를 사용하여 네트워크에 연결하는 경
우 DNS 서버의 IP 주소를 입력하십시오.

• IP 주소 (IPv4)
DHCP 서버를 사용하지 않을 경우 컨트롤러에 
할당될 IP 주소를 입력하십시오.
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IPv6의 경우

중요!:
• IPv4에 대한 네트워크 설정이 이미 구성되었으
면 IPv6 설정 항목이 회색으로 표시됩니다. IPv6 
네트워크 설정을 구성하려면 네트워크를 구성
하기 전에 모든 설정을 재설정하십시오.

• RIP 이름
영숫자와 하이픈만 사용하여 15자 이내의 컨트
롤러 이름을 입력하십시오.

참고:
• 이름의 첫 글자로는 영문자를 입력하십시오.
• 이름의 마지막 글자로는 영문자나 숫자를 입
력하십시오.

• 도메인 이름
프린터에 연결된 네트워크의 도메인 이름을 입
력하십시오.

• IP 주소 설정: 수동/스테이트리스 주소/스테이트
풀 주소

• IP 주소/접두사 길이*: 영숫자를 입력하십시오.
"*"의 경우 숫자를 입력하십시오.

• IP 게이트웨이: 영숫자를 입력하십시오.
• DHCP 서버 사용

DHCP 서버가 네트워크에서 작동 중인 경우 
[DHCP 서버 사용] 확인란을 선택하면 컨트롤러
가 DHCP 서버를 통해 IP 주소를 획득할 수 있습
니다. 고정 IP 주소를 사용할 경우 확인란을 선택 
해제하고 IP 주소를 수동으로 설정하십시오.

• IP 주소 (IPv6)
DHCP 서버를 사용하지 않을 경우 컨트롤러에 
할당될 IP 주소를 입력하십시오.

4 [OK] 버튼을 클릭합니다.
RIP 이름과 IP 주소가 목록에 표시됩니다.

IS1000C/IS950C가 자동으로 재부팅되고 3단계에
서 구성한 설정이 적용됩니다.
그런 다음 프린터 드라이버를 설치합니다. "프린터 
설치" 29페이지 부분을 참조하십시오.

참고:
• RISO 콘솔의 [커뮤니케이션 설정]에서 네트워
크 설정 세부사항을 변경할 수 있습니다.
자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 
안내서"를 참조하십시오.

• IS1000C/IS950C가 재부팅되지 않으면 
IS1000C/IS950C 본체의 전원 스위치를 눌러 재
부팅합니다.
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프린터 설치

참고:
• 여기에 나와 있는 설명에서는 Windows 7 화면을 사용합니다.
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 소프트웨어를 설치하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하
십시오.

• 프린터 드라이버를 설치하기 전에 IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정하십시오.
"네트워크 설정" 27페이지

1 [시작]-[모든 프로그램]-[RISO]-[RISO 
IS1000C IS950C]-[RISO Printer 
Installer]를 선택합니다.
Windows 8/Windows 8.1의 경우 "앱" 화면을 열고 
"RISO IS1000C IS950C" 그룹에서 [RISO Printer 
Installer]를 클릭합니다.
Windows 10의 경우 [시작]-[모든 앱]-[RISO 
IS1000C IS950C]-[RISO Printer Installer]를 선
택합니다.

Printer Installer가 시작됩니다.

참고:
• 컴퓨터 바탕 화면에서 [RISO Printer Driver] 아
이콘을 두 번 클릭하여 Printer Installer를 시작할 
수도 있습니다.
[사용자 계정 컨트롤] 대화 상자가 표시되면 [허
용] 또는 [예]를 클릭합니다(Windows Vista의 경
우).

2 [다음] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• [새 프린터 드라이버 설치] 대화 상자가 표시되
면 [제공된 설치 디스크에서 새 프린터를 설치합
니다.]를 선택하고 [다음] 버튼을 클릭합니다.

3 [연결된 프린터를 검색합니다.]를 선택
하고 [검색] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• IS1000C/IS950C를 지정합니다.
• 컴퓨터와 IS1000C/IS950C가 동일한 네트워크 
세그먼트에 연결되어 있지 않으면 IS1000C/
IS950C가 발견되지 않습니다. [프린터 이름 또
는 IP 주소 지정]을 선택하고 IS1000C/IS950C
를 참조하는 네트워크 프린터 이름 또는 IP 주소
를 입력합니다.

• [기타 연결]을 선택하고 다른 연결 방법을 지정
할 수도 있습니다.

4 프린터 이름을 선택하고 [다음] 버튼을 
클릭합니다.

참고:
• IS1000C/IS950C에 IPv4 주소와 IPv6 주소가 모
두 있으면 두 주소가 모두 표시됩니다.
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5 설치할 대기열을 선택하고 [다음] 버튼
을 클릭합니다.

참고:
• [Normal] 대기열(예: IS1000C/IS950CG-

Normal)
출력 문서 데이터는 프린터에서 순서대로 처리
됩니다.

• [Hold] 대기열(예: IS1000C/IS950CG-Hold)
출력 문서 데이터는 IS1000C/IS950C에 저장됩
니다. 저장된 데이터는 RISO Console을 통해 명
령을 제공하여 처리됩니다.

• 사용자 지정 대기열(예: IS1000C/IS950CG-
ABC)
관리자가 IS1000C/IS950C에서 사용자 지정 대
기열을 등록한 경우 이미 등록된 대기열이 대기
열 선택 목록에 표시됩니다. 출력 문서 데이터는 
관리자가 등록한 대기열 설정에 따라 처리됩니
다.

자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 안
내서"를 참조하십시오.

6 프린터 이름을 선택하고 [다음] 버튼을 
클릭합니다.

참고:
• 제조업체와 프린터 모델이 표시되지 않으면 [디
스크 사용] 버튼을 클릭하고 "RISO IS1000C/
IS950C 소프트웨어 설치"의 6단계에서 설치 위
치로 지정한 폴더에서 RISO IS1000C/IS950C 
폴더 내의 Driver 폴더를 열고 Setup.inf를 선택
합니다.
"RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 설치" 25
페이지

• 다른 IS1000C/IS950C 프린터 드라이버가 이미 
설치되었으면 [기존 드라이버를 사용] 대화 상자
가 표시됩니다.
이 경우 [새 드라이버로 바꿈]을 선택하고 기존 
드라이버를 새 드라이버로 바꿉니다.

7 [마침] 버튼을 클릭합니다.
아래의 대화 상자가 표시되면 [마침] 버튼을 클릭
하고 마법사를 닫습니다.

중요!:
• "Windows 로고 테스트", "Windows 보안" 또는 

"디지털 서명을 찾을 수 없음"이 표시되면 설치 
프로세스를 계속합니다.

참고:
• 프린터를 IP 프린터로 설치하면 포트 이름은 

http://프린터 이름(또는 IP 주소):631/printers/대
기열 이름이 됩니다.
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RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 제거
RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어와 프린터 드라이버를 삭제(제거)하려면 다음 작업을 수행하십시오.

참고:
• 여기에 나와 있는 설명에서는 Windows 7 화면을 사용합니다.
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 소프트웨어를 제거하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하
십시오.

1 인쇄 폴더를 엽니다.
Windows XP: 
[시작] 메뉴에서 [프린터 및 팩스]를 선택하고 
[프린터 및 팩스] 폴더를 엽니다.

Windows Vista: 
[시작] 아이콘-[제어판]-[하드웨어 및 소리]-[프린
터]를 클릭하고 [프린터] 폴더를 엽니다.

Windows 7: 
[시작] 아이콘-[제어판]-[하드웨어 및 소리]-[장치 
및 프린터]를 클릭하고 [장치 및 프린터] 폴더를 엽
니다.

Windows 8/Windows 8.1: 
"앱" 화면을 열고 [제어판]-[하드웨어 및 소리]-[장
치 및 프린터]를 클릭한 다음 [장치 및 프린터] 폴더
를 엽니다.

Windows 10: 
마우스 오른쪽 버튼으로 [시작] 아이콘을 클릭하고 
[제어판]-[하드웨어 및 소리]-[장치 및 프린터]를 클
릭해서 [장치 및 프린터] 폴더를 엽니다.

2 프린터를 삭제하려면 아이콘을 삭제합
니다.
프린터가 선택된 상태에서 아이콘을 마우스 오른
쪽 버튼으로 클릭하고 메뉴 목록에서 [삭제]를 선
택합니다.

참고:
• 프린터 삭제 확인 대화 상자가 나타나면 [예]를 
클릭합니다.

프린터가 삭제되고 아이콘이 사라집니다.
IS1000C/IS950C용으로 설치된 대기열이 여러 개
인 경우 2단계를 반복하여 모든 프린터(대기열)를 
삭제합니다.
그런 다음 RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어를 삭
제합니다.

3 제거 프로그램을 시작합니다.
Windows XP/Windows Vista/Windows 7: 
[시작]-[모든 프로그램]-[RISO]-[RISO IS1000C 
IS950C]-[제거]를 클릭합니다.

Windows 8/Windows 8.1:

1) "앱" 화면을 열고 [제어판]-[프로그램]-[프로그
램 및 기능]을 클릭한 다음 [프로그램 제거 또
는 변경]을 엽니다.

2) [RISO IS1000C/IS950C *.*]를 선택하고 [제거
/변경]을 클릭합니다.

Windows 10:

1) 마우스 오른쪽 버튼으로 [시작] 아이콘을 클릭
하고 [제어판]-[프로그램]-[프로그램 및 기능]
을 클릭해서 [프로그램 제거 또는 변경]을 엽
니다.

2) [RISO IS1000C/IS950C *.*]를 선택하고 [제거
/변경]을 클릭합니다.

4 [예] 버튼을 클릭합니다.
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5 [제거] 버튼을 클릭합니다.

제거가 시작됩니다.

6 [확인] 버튼을 클릭합니다.

그러면 RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 삭제가 
완료됩니다.
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Macintosh에 설치(Mac OS)
RISO Management Tool 설치

참고:
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 소프트웨어를 설치하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하
십시오.

1 컴퓨터의 CD-ROM 드라이브에 RISO 
IS1000C/IS950C 소프트웨어 CD-ROM
을 넣습니다.

2 설치 프로그램을 시작합니다.
사용 중인 Mac OS 버전과 호환되는 pkg 파일
[IS1000C IS950C-RISOManagementTool 
10.*.pkg]을 두 번 클릭합니다.

참고:
• 호환되는 pkg 파일이 없으면 RISO 홈 페이지에
서 다운로드합니다.

3 [계속] 버튼을 클릭합니다.

4 최종 사용자 사용권 계약을 읽고 [계속] 
버튼을 클릭합니다.

5 [동의] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• 최종 사용자 사용권 계약에 동의하지 않으면 소
프트웨어를 설치할 수 없습니다.

6 [설치] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• 앞으로 두 번째 설치부터는 [설치] 버튼이 [업그
레이드] 버튼으로 변경됩니다.
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7 인증 대화 상자에 [이름]과 [암호]를 입
력하고 [소프트웨어 설치] 버튼을 클릭
합니다.

참고:
• 네트워크 관리자에게 문의하여 [이름]과 [암호]
를 확인합니다.

설치가 시작됩니다.

8 설치를 완료합니다.
아래의 대화 상자가 표시되면 [닫기] 버튼을 클릭
하고 설치를 완료합니다.

IS1000C/IS950C에 대한 IP 주소 설정이 다음에 구
성됩니다.
"네트워크 설정" 35페이지
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네트워크 설정
ComColorExpress IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정하려면 RISO Management Tool을 시작하십시오.
TCP/IP를 사용하는 경우 다음 절차에서 IP 주소를 설정하십시오.

참고:
• 네트워크 관리자에게 문의하여 IS1000C/IS950C의 IP 주소와 네트워크 설정을 확인하십시오.

중요!:
• 다음 작업을 수행하기 전에 IS1000C/IS950C가 컴퓨터에 연결되어 있는지 확인해야 합니다.

"컴퓨터 연결" 22페이지
컴퓨터와 IS1000C/IS950C가 동일한 네트워크 세그먼트에 연결되어 있는지 확인하십시오.

1 Mac OS 볼륨을 열고 [응용 프로그램] - 
[RISO IS1000C] 또는 [RISO IS950C]
를 선택합니다.

2 [RISO Management Tool]을 두 번 클
릭합니다.
RISO Management Tool을 시작하면 IP 주소가 
0.0.0.0(IPv4의 경우) 또는 0:0:0:0:0:0:0:0(IPv6의 경
우)인 IS1000C/IS950C가 목록에 표시됩니다.

3 컨트롤러를 선택하고 [설정 표시]를 클
릭합니다.

4 IS1000C 또는 IS950C 네트워크 설정을 
구성합니다.

IPv4의 경우

• RIP 이름
영숫자와 하이픈만 사용하여 15자 이내의 컨트
롤러 이름을 입력하십시오.

참고:
• 이름의 첫 글자로는 영문자를 입력하십시오.
• 이름의 마지막 글자로는 영문자나 숫자를 입
력하십시오.

• 도메인 이름
프린터에 연결된 네트워크의 도메인 이름을 입
력하십시오.

• DHCP 서버 사용
DHCP 서버가 네트워크에서 작동 중인 경우 
[DHCP 서버 사용] 확인란을 선택하면 컨트롤러
가 DHCP 서버를 통해 IP 주소를 획득할 수 있습
니다.
고정 IP 주소를 사용할 경우 확인란을 선택 해제
하고 IP 주소를 수동으로 설정하십시오.

중요!:
• 다음과 같은 IP 주소가 이미 프린터 포트에 사
용될 수 있습니다. 프린터 포트 설정에 사용되
는 주소를 입력하지 마십시오.
IP 주소 A: 10.255.255.251
IP 주소 B: 172.16.255.251
IP 주소 C: 192.168.255.251
프린터 포트 설정에 대한 자세한 내용은 별도
의 취급설명서인 "유틸리티 안내서"를 참조하
십시오.

• 서브넷 마스크
컨트롤러에 연결된 네트워크의 서브넷 마스크
를 입력하십시오.

• IP 게이트웨이
컨트롤러에 연결된 네트워크의 게이트웨이 주
소를 입력하십시오.

• DNS
DNS 서버를 사용하여 네트워크에 연결하는 경
우 DNS 서버의 IP 주소를 입력하십시오.

• IP 주소 (IPv4)
DHCP 서버를 사용하지 않을 경우 컨트롤러에 
할당될 IP 주소를 입력하십시오.
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IPv6의 경우

중요!:
• IPv4에 대한 네트워크 설정이 이미 구성되었으
면 IPv6 설정 항목이 회색으로 표시됩니다. IPv6 
네트워크 설정을 구성하려면 네트워크를 구성
하기 전에 모든 설정을 재설정하십시오.

• RIP 이름
영숫자와 하이픈만 사용하여 15자 이내의 컨트
롤러 이름을 입력하십시오.

참고:
• 이름의 첫 글자로는 영문자를 입력하십시오.
• 이름의 마지막 글자로는 영문자나 숫자를 입
력하십시오.

• 도메인 이름
프린터에 연결된 네트워크의 도메인 이름을 입
력하십시오.

• IP 주소 설정: 수동/스테이트리스 주소/스테이트
풀 주소

• IP 주소/접두사 길이*: 영숫자를 입력하십시오.
"*"의 경우 숫자를 입력하십시오.

• IP 게이트웨이: 영숫자를 입력하십시오.
• DHCP 서버 사용

DHCP 서버가 네트워크에서 작동 중인 경우 
[DHCP 서버 사용] 확인란을 선택하면 컨트롤러
가 DHCP 서버를 통해 IP 주소를 획득할 수 있습
니다. 고정 IP 주소를 사용할 경우 확인란을 선택 
해제하고 IP 주소를 수동으로 설정하십시오.

• IP 주소 (IPv6)
DHCP 서버를 사용하지 않을 경우 컨트롤러에 
할당될 IP 주소를 입력하십시오.

5 [OK] 버튼을 클릭합니다.
RIP 이름과 IP 주소가 목록에 표시됩니다.

IS1000C/IS950C가 자동으로 재부팅되고 4단계에
서 구성한 설정이 적용됩니다. 
그런 다음 프린터 드라이버를 설치합니다. "프린터 
설치" 37페이지 부분을 참조하십시오.

참고:
• RISO Console의 [네트워크 설정]에서 네트워크 
설정 세부사항을 변경할 수 있습니다.
자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 
안내서"를 참조하십시오.

• IS1000C/IS950C가 재부팅되지 않으면 
IS1000C/IS950C 본체의 전원 스위치를 눌러 재
부팅합니다.
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프린터 설치

참고:
• 프린터 드라이버를 설치하기 전에 IS1000C/IS950C의 IP 주소를 설정하십시오.

"네트워크 설정" 35페이지

1 컴퓨터의 CD-ROM 드라이브에 RISO 
IS1000C/IS950C 소프트웨어 CD-ROM
을 넣습니다.

2 설치 프로그램을 시작합니다.
사용 중인 Mac OS 버전과 호환되는 pkg 파일 
[IS1000C IS950C-PD 10.*.pkg]를 두 번 클릭합니
다.

참고:
• 호환되는 pkg 파일이 없으면 RISO 홈 페이지에
서 다운로드합니다.

3 [계속] 버튼을 클릭합니다.

4 최종 사용자 사용권 계약을 읽고 [계속] 
버튼을 클릭합니다.

5 [동의] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• 최종 사용자 사용권 계약에 동의하지 않으면 소
프트웨어를 설치할 수 없습니다.

6 [설치] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• 앞으로 두 번째 설치부터는 [설치] 버튼이 [업그레
이드] 버튼으로 변경됩니다.

7 인증 대화 상자에 [이름]과 [암호]를 입
력하고 [소프트웨어 설치] 버튼을 클릭
합니다.
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참고:
• 네트워크 관리자에게 문의하여 [이름]과 [암호]
를 확인합니다.

설치가 시작됩니다.

8 설치를 완료합니다.
아래의 대화 상자가 표시되면 [닫기] 버튼을 클릭
하고 설치를 완료합니다.

9 프린터를 추가합니다.
1) Mac OS 볼륨을 열고 [응용 프로그램] - [시스
템 환경설정] 폴더를 엽니다.

2) [프린터 및 스캐너], [프린트 및 팩스](v10.5 및 
v10.6의 경우) 또는 [프린트 및 스캔]
(v10.7(Lion) 및 v10.8(Mountain Lion)의 경우)
을 클릭합니다.

3) [+] 버튼을 클릭합니다.

참고:
사용 가능한 프린터가 없으면 [사용 가능한 프린
터가 없습니다.] 대화 상자가 표시됩니다. 이 경
우 [추가] 버튼을 클릭하고 [프린터 목록] 대화 
상자를 표시합니다.

10 설치할 대기열을 설정합니다.
Mac OS v10.6 이상
[프린터 추가] 창에서 [IP]를 클릭하고 IP 주소
와 대기열을 입력합니다.
• 주소
네트워크 설정( 35페이지)에서 지정한 IP 
주소를 입력합니다.

• 대기열
달성할 출력 유형에 따라 소문자로 대기열을 
입력합니다.

Mac OS v10.5
[프린터 브라우저] 창에서 설치할 대기열을 선
택합니다.
달성할 출력 유형에 따라 프린터 이름 목록에서 
대기열을 선택합니다.

참고:
• [normal] 대기열
출력 문서 데이터는 프린터에서 순서대로 처리
됩니다.

• [hold] 대기열
출력 문서 데이터는 IS1000C/IS950C에 저장됩
니다. 저장된 데이터는 RISO Console을 통해 명
령을 제공하여 처리됩니다.

• [direct] 대기열
[direct] 대기열을 인쇄에 사용하지 마십시
오. 프린터 글꼴을 설치할 때 이 대기열을 선택하
십시오.

• 사용자 지정 대기열
관리자가 IS1000C/IS950C에서 사용자 지정 대
기열을 등록한 경우 이미 등록된 대기열이 대기
열 선택 목록에 표시됩니다. 출력 문서 데이터는 
관리자가 등록한 대기열 설정에 따라 처리됩니
다

자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 안
내서"를 참조하십시오.
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11 사용할 드라이버를 선택합니다.
Mac OS v10.6 이상
1) [사용]에서 [프린터 소프트웨어 선택...]을 
선택합니다.

2) 표시된 목록에서 [RISO 
ComColorExpress IS1000C-G v*.**] 또
는 [RISO ComColorExpress IS950C-G 
v*.**]를 선택합니다.

3) [OK] 버튼을 클릭합니다.
4) [추가] 창에서 [추가] 버튼을 클릭합니다.

Mac OS v10.5
1) [사용]에서 [RISO]를 선택합니다.
2) 모델에서 [RISO ComColorExpress 

IS1000C-G v*.**] 또는 [RISO 
ComColorExpress IS950C-G v*.**]를 선
택합니다.

3) [추가] 버튼을 클릭합니다.

참고:
• 선택적 설정 창이 나타나면 프린터에 연결된 옵
션을 설정합니다.

• 계속해서 대기열을 설치하는 경우 9단계부터 절
차를 수행합니다.

12 10단계에서 선택한 대기열이 대화 상자에 
추가되었는지 확인합니다.

13 대화 상자를 닫습니다.
그러면 프린터 드라이버 설치가 완료됩니다.
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RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 제거
RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어와 프린터 드라이버를 삭제(제거)하려면 다음 작업을 수행하십시오.

참고:
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 소프트웨어를 제거하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하
십시오.

1 Mac OS 볼륨을 열고 [응용 프로그램] - 
[시스템 환경설정] 폴더를 엽니다.

2 [프린터 및 스캐너]를 두 번 클릭합니다.
Mac OS v10.5/v10.6의 경우 [프린트 및 팩스]을 두 
번 클릭합니다.
Mac OS v10.7(Lion)/v10.8(Mountain Lion)의 경우 
[프린트 및 스캔]을 두 번 클릭합니다.

3 대화 상자에서 삭제할 대기열을 
선택합니다.

4 [–] 버튼을 클릭합니다.

IS1000C/IS950C용으로 설치된 대기열이 여러 개
인 경우 3~4단계를 반복하여 모든 프린터(대기열)
를 삭제합니다.

5 대화 상자를 닫습니다.
Mac OS v10.6 이상의 경우 8단계로 이동합니다.

6 Mac OS 볼륨을 열고 [라이브러리] - 
[Receipts] 폴더를 엽니다.

7 [IS1000C_IS950C-***.pkg]를 삭제합니
다.

8 Mac OS 볼륨을 열고 [라이브러리] - 
[Printers] 폴더를 엽니다.

9 [RISO] 폴더를 삭제합니다.

10 Mac OS 볼륨을 열고 [라이브러리] - 
[Printers] - [PPDs] - [Contents] - 
[Resources] 폴더를 엽니다.
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11 [RSI10] 또는 [RSI95] 키워드를 사용하
여 검색을 실행합니다.

12 발견된 [RSI10****.ppd] 또는 
[RSI95***.ppd] 파일을 삭제합니다.

13 Mac OS 볼륨을 열고 [사용자] - [라이브
러리] - [Preferences] 폴더를 엽니다.

14 [com.apple.print.custompapers.plis
t] 및 [com.apple.print.custompreset
s.plist]를 삭제합니다.

사용자 지정 호출기가 OS에서 등록되지 않았거나 
인쇄 조건이 프린터 드라이버에 구성되어 있지 않
으면 이러한 파일이 존재하지 않습니다.
이러한 파일이 존재하면 삭제합니다.
그런 다음 RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어를 
삭제합니다.

15 Mac OS 볼륨을 열고 [응용 프로그램] 폴
더를 엽니다.

16 [RISO IS1000C] 또는 [RISO IS950C] 
폴더를 삭제합니다.

그러면 RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어 삭제가 
완료됩니다.
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Linux에 설치
Linux에 RISO IS1000C/IS950C 컨트롤러 PPD 등록

참고:
• 여기에 나와 있는 설명에서는 Linux Ubuntu(10.04)를 사용합니다.
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 프린터를 구성하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하십시
오.

1 프린터와 IS1000C/IS950C 컨트롤러를 
켭니다.

2 컴퓨터(Linux)의 네트워크 설정을 구성
합니다.

3 메뉴 표시줄에서 [시스템]-[관리]-[인쇄]
를 선택합니다.
인쇄 창이 표시됩니다.

4 [추가] 버튼을 클릭합니다.

5 [LPD/LPR 호스트 또는 프린터]를 선택
하고 [Host:]에 IS1000C 또는 IS950C 
컨트롤러의 IP 주소를 입력합니다.

6 필요한 경우 [Queue:]에 소문자로 대기
열(normal/hold)을 입력하고 [앞으로] 
버튼을 클릭합니다.

7 드라이버 선택 화면에서 [PPD 파일 제
공]을 선택하고 [RSI10KORA.ppd] 파
일을 선택한 다음 [앞으로] 버튼을 클릭
합니다.

8 PPD 버전을 확인하고 [앞으로] 버튼을 
클릭합니다.

9 프린터 이름을 선택하고 [적용] 버튼을 
클릭합니다.

10 필요한 경우 테스트 인쇄를 수행합니
다.
프린터 등록이 완료되고 아이콘이 인쇄 창에 표시
됩니다.
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Linux PPD 제거
Linux에 등록된 RISO IS1000C/IS950C PPD를 삭제(제거)하려면 다음 작업을 수행하십시오.

중요!:
• 제거하려면 관리자 권한이 필요합니다.

참고:
• 여기에 나와 있는 설명에서는 Linux Ubuntu(10.04)를 사용합니다.
• 다른 소프트웨어 응용 프로그램을 실행 중인 경우 제거를 수행하기 전에 해당 응용 프로그램을 모두 종료하십시오.

1 Linux에서 [시스템]-[관리]-[인쇄]를 선
택합니다.
[인쇄] 화면이 표시됩니다.

2 삭제할 프린터의 아이콘을 마우스 오른
쪽 버튼으로 클릭하고 [삭제]를 선택합
니다.

제거 프로세스가 시작됩니다.

아이콘이 사라지면 RISO IS1000C/IS950C PPD
가 삭제되고 제거가 완료된 것입니다.



문제 해결44

부록

문제 해결
이 부록에서는 프린터 드라이버와 소프트웨어 설치 중에 발생할 수 있는 문제를 해결하는 방법에 대해 설명합니다.

문제 원인 및 해결 방법

RISO IS1000C/IS950C 소프트웨어
를 설치할 수 없습니다.

• 컴퓨터에 CD-ROM을 넣었는데도 설치가 시작되지 않습니다.
컴퓨터 모델이나 설정으로 인해 설치 자동 시작이 허용되지 않을 수 있습니
다.
CD-ROM에서 "IS1000C_IS950C_Software_Package.exe" 파일을 두 번 
클릭하십시오.

RISO Management Tool이 정상적
으로 작동하지 않습니다.

• RISO Management Tool이 제대로 설치되지 않았습니다.
아래의 페이지를 참조하여 RISO Management Tool을 다시 설치하십시오.

– Windows "네트워크 설정" 27페이지
– Mac OS "네트워크 설정" 35페이지

• RISO Management Tool이 시작되지만 프린터 정보가 표시되지 않습니다.

– [검색] 아이콘을 클릭하고 표시 정보를 새로 고치십시오.
– IS1000C/IS950C와 프린터의 전원이 켜져 있는지 확인하십시오. 
– IS1000C/IS950C와 컴퓨터가 올바르게 연결되어 있고 IS1000C/IS950C
와 프린터가 올바르게 연결되어 있는지 확인하십시오.
"후면" 14페이지, "컴퓨터 연결" 22페이지

프린터 드라이버를 설치할 수 없습
니다.

• IS1000C/IS950C의 IP 주소가 설정되지 않았습니다.
아래의 페이지를 참조하여 IS1000C/IS950C에 IP 주소를 할당하십시오.

– Windows "네트워크 설정" 27페이지
– Mac OS "네트워크 설정" 35페이지

• 잘못된 IP 주소가 설정되었습니다.
RISO Management Tool을 통해 입력한 IP 주소가 잘못되었습니다. 올바른 
IP 주소를 입력하십시오.

프린터 터치 패널의 [상태] - [일반정
보] 화면에 The External Controller 
is not connected.(외부 컨트롤러가 
연결되지 않았습니다.)라는 메시지
가 표시됩니다.

• IS1000C/IS950C가 실행되고 있지 않습니다.
전원 스위치를 눌러 IS1000C/IS950C를 켜십시오.

• IS1000C/IS950C와 프린터가 올바르게 연결되어 있지 않습니다.
프린터에 연결된 LAN 케이블을 IS1000C/IS950C 후면의 위쪽 커넥터에 확
실하게 연결하십시오.
"후면" 14페이지

• 네트워크에 연결하는 데 사용되는 IP 주소와 프린터에 연결하는 데 사용되
는 IP 주소가 동일합니다.
IS1000C/IS950C에는 네트워크 연결에 사용되는 IP 주소 설정과 프린터 연결
에 사용되는 IP 주소 설정이 있습니다.
이 두 주소가 동일하면 연결 오류가 발생할 수 있습니다.

IS1000C/IS950C Console의 [커뮤니케이션 설정] 화면에서 [IP 주소]에 대해 
설정된 IP 주소(네트워크 연결에 사용되는 주소)와 [프린터 포트 설정]에 대한 
IP 주소가 동일하지 않은지 확인하십시오. 동일하면 두 설정 중 하나를 변경하
십시오.

자세한 내용은 별도의 취급설명서인 "유틸리티 안내서"를 참조하십시오.
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주의
안전 주의사항을 확인하려면, 제품 사용전에  이 설명서를 반드시 읽으십시오.

이 설명서를 읽고, 나중에 참조할 수 있도록 가까운 곳에 보관하십시오.
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